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با استفاده از امکان نوبت دهی رادارپت می توانید بدون نیاز به مراجعه حضوری، 
از کلینیک مدنظر خود نوبت رزرو کنید.

مقدمه

فهرست

برای مشاهده هر بخش، عنوان مورد نظر در فهرست را لمس کنید.
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در ایــن قســمت می توانیــد کلینیــک، دامپزشــک یــا خدمــت مــورد نظــر خــود را در 
مکان دلخواهتان جستجو و انتخاب کنید.

روش های جستجو
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بــا ایــن گزینــه می توانیــد نتایــج جســتجو را بــر اســاس اســتان و شــهر مدنظرتــان 
فیلتر کنید.

در ایــن فیلــد می توانیــد نــام کلینیــک، دامپزشــک و یــا خدمــت مدنظرتــان را 
بنویســید. تمــام مــواردی کــه شــامل جســتجوی شــما  باشــند، در نتایج جســتجو 

نمایش داده خواهند شد.
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ــتجو و  ــود را جس ــراف خ ــای اط ــن کلینیک ه ــد نزدیک تری ــه می توانی ــن گزین ــا ای ب
 )GPS( ــن ــه لوکیش ــت ک ــت لازم اس ــن قابلی ــتفاده از ای ــرای اس ــد. ب ــاهده کنی مش

دستگاه خود را روشن کرده و به نرم افزار اجازه دسترسی به آن را بدهید.

در صورتی کــه بــا کامپیوتــر از نرم افــزار رادار پــت اســتفاده می کنیــد ممکــن اســت 
موقعیت مکانی شما بصورت تقریبی تشخیص داده شود.

کلینیک های اطراف من
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پــس از پیــدا کــردن کلینیــک مدنظــر، بــا لمــس دکمــه نوبت دهــی می توانیــد وارد 
پروفایل آن شوید.

در پروفایــل کلینیــک اطلاعاتــی از جملــه تصاویــر، خدمــات، آدرس و راه هــای 
ارتباطــی، حیوانــات مــورد پذیــرش، دامپزشــک و غیــره قابــل مشــاهده هســتند. 
همچنیــن می توانیــد نظــرات دیگــران راجع بــه کلینیــک را مطالعــه کــرده و آن هــا را 

لایک یا دیس لایک کنید و یا نظر خود را برای کلینیک ثبت نمایید.

پروفایل کلینیک

پــس از اطمینــان از انتخــاب کلینیــک، بــا ایــن گزینــه می توانیــد بــرای رزرو نوبــت 
اقدام کنید.
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بــرای رزرو نوبــت در مرحلــه اول بایــد خدمت و دامپزشــک مورد نظرتــان را انتخاب 
و تایید کنید.

انتخاب خدمت  و دامپزشک
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ــد.  ــت می نمایی ــن و ثب ــه را تعیی ــرای مراجع ــان ب ــان دلخواهت ــد زم ــه بع در مرحل
تنهــا  نتیجــه شــما می توانیــد  ارائــه می شــوند در  زمان هــا بصــورت هفتــه ای 

نوبت های موجود تا پایان همان هفته را ببینید.

انتخاب زمان نوبت
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ســپس در صفحــه بعــد توضیحــات و نــکات لازم بــه شــما یــادآوری می شــوند کــه 
باید آن ها را مطالعه و تایید کنید.

ملاحظات نوبت
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اگــر بــه نرم افــزار وارد نشــده باشــید، در ایــن مرحلــه لازم اســت بــرای رزرو نوبــت 
ابتــدا ثبت نــام کــرده و وارد حســاب کاربــری خــود شــوید. بــرای ایــن کار باید شــماره 
موبایــل خــود را جهــت دریافــت کــد تاییــد وارد کنیــد. پــس از ثبــت کــد تاییــد و وارد 

کردن نام و نام خانوادگی، ثبت نام شما انجام می شود. 

ثبت نام و ورود
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در مرحلــه آخــر بایــد اطلاعــات حیــوان خانگی تــان و در صــورت نیــاز توضیحــات لازم 
را وارد کنیــد. پــس از آن بــا لمــس دکمــه تاییــد، نوبــت شــما رزرو شــده و اطلاعــات 

آن از طریق پیامک برایتان ارسال می شود.

تکمیل اطلاعات نوبت
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اطلاعــات حیوان هــای دارای شناســنامه شــما و همچنیــن حیوان هایــی کــه قبــلا 
از طریــق رادار پــت بــرای آن هــا نوبــت گرفته ایــد، از قبــل در ایــن ســامانه ذخیــره 

شده است و با انتخاب این گزینه لیست آن ها نمایش داده  می شود.
در صورتــی کــه پــت مــورد نظــر شــما جــزو ایــن لیســت نباشــد، بــا گزینــه افــزودن 

حیوان جدید می توانید او را به لیست خود اضافه کنید.
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ــا انتخــاب ایــن گزینــه وارد صفحــه ای می شــوید کــه در آن می توانیــد نوبت هــای  ب
آینده و قبلی خود را مشاهده کنید.

منو_ نوبت های من
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در لیســت نوبت هــای آینــده می توانیــد بــا لمــس گزینــه مشــاهده، جزئیــات 
نوبت، اطلاعات کلینیک و رسید نوبت را مشاهده کنید.

همچنین در صورت نیاز می توانید هرکدام از نوبت های خود را لغو نمایید.
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ــد،  ــا لمــس گزینــه دریافــت نوبــت جدی در لیســت نوبت هــای قبلــی می توانیــد ب
مجددا آن نوبت را رزرو کنید.

با لمس گزینه  مشاهده نیز، جزئیات نوبت به شما نمایش داده می شود.
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تاریخچــه نظراتــی کــه بــرای کلینیک هــا درج کرده ایــد را اینجــا می توانیــد ببینیــد و 
در صورت نیاز هر کدام از آن ها را حذف یا ویرایش نمایید.

منو_ نظرات من
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برای برقراری ارتباط با واحد پشتیبانی رادار پت این گزینه را انتخاب کنید.

توضیحــات مربــوط بــه بخش هــای مختلــف نرم افــزار را در ایــن بخــش مشــاهده 
کنید.

انتقادات و پیشنهادات خود را از طریق این گزینه با ما در میان بگذارید.

برای خروج از حساب کاربری بر روی این گزینه کلیک کنید.

1. منو_ پشتیبانی

2. منو_ راهنما

3. منو_ انتقاد و پیشنهاد

4. منو_ خروج
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برای دریافت اطلاعات بیشتر، می توانید از طریق
وبسایت و یا شماره تماس های زیر با ما در ارتباط باشید.

021 -9101272705 1 -37177radarpet.ir

http://radargps.org

